
Informe de Actividades  

JULIO – AGOSTO 2020 

Subdirección de Operación 
Zona Industrial 



a).- Descripción clara de cada una de las funciones legales de la entidad 

pública; Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosí1  

Artículo 8° Fracción I.- Fijar los objetivos, políticas, estrategia, programas y 

normas que conlleven al óptimo aprovechamiento del agua en el Estado, 

que garantice su sustentabilidad. 

  

Artículo 14.- Fracción XII inciso c).- Evaluación y control de las metas 

establecidas en los instrumentos documentales referidos en el Capítulo II 

de la Ley de Planeación para el Estado y municipios de San Luis Potosí. 
 

Reglamento Interior2 

Dirección de Operación y Servicios.-  Artículo 52. A la Subdirección de 

Operación de la Zona Industrial de la Dirección de Operación Servicios, le 

compete la atención de los siguientes asuntos: 

Prestar el servicio de agua potable al padrón de usuarios, mediante la 

operación de los sistemas con que cuenta la Comisión dentro de la zona 

industrial y zonas habitacionales adjuntas, para ofrecer un servicio de 

calidad, oportunidad y cantidad requerida 
  

 



b).-  Nombre del indicador:   

 1.- Relación de medidores instalados en la zona industrial 

 2.- Padrón de Usuarios 

 3.- Indicador de Gestión 

 4.- Pago de derechos a la Comisión Nacional del Agua 
  

c).- Objetivo de los indicadores:  

Prestar el servicio de agua potable al padrón de usuarios, mediante la 

operación de los sistemas con que cuenta la Comisión dentro de la zona 

industrial y zonas habitacionales adjuntas, para ofrecer un servicio de 

calidad, oportunidad y cantidad requerida 

 

d).- Frecuencia de medición del indicador: Bimestral. 

Publicar los resultados estimados: 
  

 



e).- Especificar las unidades administrativas que generan la información 

respectiva: 

Dirección General. 

Dirección Planeación y Control.  

Dirección de Operación y Servicios 

 

f).- Mecanismos de participación ciudadana que se hayan utilizado: 

En la formulación del indicador, no es aplicable la participación 

ciudadana. 
 

1).-LEY DE AGUAS PARA EL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI FECHA ÚLTIMA REFORMA 26 DE NOVIEMBRE DE 2016. 

2).- REGLAMENTO INTERIOR DE LA COMISIÓN ESTATAL DEL AGUA FECHA DE PUBLICACIÓN 01 DE AGOSTO DE 2017 



Esta Subdirección se encarga del 

Mantenimiento y Operación de las Líneas de 

Conducción-Distribución para suministrar el 

servicio de agua a 340 usuarios de la Zona 

Industrial, 13 viviendas en la Zona Industrial 

del Potosí, 165 Usuarios de la Localidad de la 

Noria de san José, de los cuales contamos 

con: 5 Instituciones Publicas, 2 comercios y  1 

toma de 3” que suministra a la localidad de 

Arroyos delegación la Pila S.L.P. 



RELACIÓN DE MEDIDORES INSTALADOS EN LA ZONA INDUSTRIAL 

ZONA INDUSTRIAL DEL POTOSÍ TOTAL 

Total de tomas con medidor de   ½"Ø  180 

Total de tomas con medidor de   ¾"Ø  83 

Total de tomas con medidor de   1"Ø  38 

Total de tomas con medidor de   1½"Ø  17 

Total de tomas con medidor de   2"Ø  13 

Total de tomas con medidor de   3"Ø 6 

Total de tomas con medidor de   4"Ø 3 

340 

NORIA DE SAN JOSÉ TOTAL 

Total de tomas con medidor de ½"Ø 165 

Instituciones Publicas 5 
Comercio   2 

VIVIENDAS ZONA INDUSTRIAL TOTAL 

Total de tomas con medidor de ½"Ø 13 

LOCALIDAD DE ARROYOS TOTAL 

Total de tomas con medidor de 3"Ø   1 
TOTAL:  526 
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Contamos con 340 usuarios de la Zona Industrial ,13 viviendas en la Zona 

Industrial del Potosí, 165 Usuarios de la Localidad de la Noria de san José, 5 

Instituciones Publicas, 2 comercio y  1  toma de 3” que suministra a la localidad 

de Arroyos delegación la Pila S.L.P. dando un total de 526 usuarios. 

Padrón de Usuarios 



Indicador de Gestión Julio 2020 

Tarifa Recuperada 

𝑇𝑅𝑒𝑐 =
𝑀𝑜𝑛𝑡𝑜 𝑅𝑒𝑐𝑎𝑢𝑑𝑎𝑑𝒐 𝑱𝒖𝒍𝒊𝒐

𝑉𝑜𝑙𝑢𝑚𝑒𝑛 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑖𝑑𝑜 𝑱𝒖𝒍𝒊𝒐
=

$4,343,818.55

143,900𝑚³
= 𝟑𝟎. 𝟏𝟖$/𝒎³ 



Indicador de Gestión Agosto 2020  

Tarifa Recuperada 

𝑇𝑅𝑒𝑐 =
𝑀𝑜𝑛𝑡𝑜 𝑅𝑒𝑐𝑎𝑢𝑑𝑎𝑑𝑜 𝑨𝒈𝒐𝒔𝒕𝒐

𝑉𝑜𝑙𝑢𝑚𝑒𝑛 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑖𝑑𝑜 𝑨𝒈𝒐𝒔𝒕𝒐
=

$4,873,772.94

  147,421𝑚³
=    𝟑𝟑. 𝟎𝟔$/𝑚³ 



Indicador de Gestión Julio 2020 

Eficiencia Comercial 

𝑬𝑪𝒐𝒎𝒆𝒓𝒄𝒊𝒂𝒍 =
𝑀𝑜𝑛𝑡𝑜 𝑅𝑒𝑐𝑎𝑢𝑑𝑎𝑑𝑜 

𝑀𝑜𝑛𝑡𝑜 𝐹𝑎𝑐𝑡𝑢𝑟𝑎𝑑𝑜 
𝑥100 =

4,519,826.22

6,331,863.06
𝑥100 = 𝟕𝟏. 𝟑𝟖% 

 $4,519,826.22  

 $6,331,863.06  

Monto Recaudado

Monto Facturado



Indicador de Gestión Agosto 2020  

Eficiencia Comercial 

𝑬𝑪𝒐𝒎𝒆𝒓𝒄𝒊𝒂𝒍 =
𝑀𝑜𝑛𝑡𝑜 𝑅𝑒𝑐𝑎𝑢𝑑𝑎𝑑𝑜 

𝑀𝑜𝑛𝑡𝑜 𝐹𝑎𝑐𝑡𝑢𝑟𝑎𝑑𝑜 
𝑥100 =

$5,019,402.22

$6,781,813.28
𝑥100 = 𝟕𝟒. 𝟎𝟏% 

 $5,019,402.22  

 $6,781,813.28  

Monto Recaudado

Monto Facturado



Análisis Físico Químicos 

Bacteriológicos pozo 132. 



Análisis Físico Químicos 

Bacteriológicos pozo 134. 



Análisis Físico Químicos 

Bacteriológicos pozo CERESO. 



CALCULO PARA PAGO DE DERECHOS DE CNA 

Julio 2020 

NO. LECTURA LECTURA CONSUMO EN

MEDIDOR ANTERIOR ACTUAL m³

Eje 128 1115050155 Adccom 0 0 0 Sin Funcionar

Eje 132 M18006195 Dorot 703,362 766,427 63,065 Funcionando

Eje 134 M19000936 Dorot 715,659 774,273 58,614 Funcionando

EL CERESO M18006201 Dorot 274,332 300,074 25,742 Funcionando

Salk No. 2 0510-217 Badger-Meter 12649841 12,748,711 98,870 Funcionando

Salk No. 3 12-41420 Bermad-Turbo-IR 0 0 0 Sin Funcionar

TANGAMANGA II M17011756 Dorot 24,903 25,768 865 Funcionando

Medidor del pozo CERESO se cambio el día 25 de Julio del 2019.

Nota: Pozo Eje 128 se presenta en cero debido a que la fuente de abastecimiento se agoto y se esta trabajando en el

equipamiento del nuevo equipo de bombeo

Pozo Salk 2 Comienza a funcionar a principios del mes de Abril

Pozo Salk 3 no se ha operado desde el día 25 de diciembre de 2014

Medidor del pozo 132 se cambio el día 22 de Julio del 2019.

Medidor del pozo 134 se cambio el día 25 de Julio del 2019.

POZO
MARCA/  

MEDIDOR 
OBSERVACIONES



CALCULO PARA PAGO DE DERECHOS DE CNA 

Agosto 2020 

NO. LECTURA LECTURA CONSUMO EN

MEDIDOR ANTERIOR ACTUAL m³

Eje 128 1115050155 Adccom 0 0 0 Sin Funcionar

Eje 132 M18006195 Dorot 766,427 832,609 66,182 Funcionando

Eje 134 M19000936 Dorot 774,273 830,371 56,098 Funcionando

EL CERESO M18006201 Dorot 300,074 328,423 28,349 Funcionando

Salk No. 2 0510-217 Badger-Meter 12,748,711 Funcionando

Salk No. 3 12-41420 Bermad-Turbo-IR 0 0 0 Sin Funcionar

TANGAMANGA II M17011756 Dorot 25,768 26,660 892 Funcionando

Medidor del pozo CERESO se cambio el día 25 de Julio del 2019.

Nota: Pozo Eje 128 se presenta en cero debido a que la fuente de abastecimiento se agoto y se esta trabajando en el

equipamiento del nuevo equipo de bombeo

Pozo Salk 2 Comienza a funcionar a principios del mes de Abril

Pozo Salk 3 no se ha operado desde el día 25 de diciembre de 2014

Medidor del pozo 132 se cambio el día 22 de Julio del 2019.

Medidor del pozo 134 se cambio el día 25 de Julio del 2019.

POZO
MARCA/  

MEDIDOR 
OBSERVACIONES


